
Ilustrasi Perubahan 
Status Rumah Sakit/Klinik 
Penentuan status Rumah Sakit atau Klinik yang dipilih Peserta termasuk ke dalam PRUPriority Hospitals atau bukan akan ditentukan 
berdasarkan klaim yang disetujui oleh Pengelola atas Manfaat Asuransi yang dijalani Peserta berdasarkan kategori dibawah ini.

Kategori Manfaat Asuransi Penentuan Rumah Sakit atau Klinik

A
(Sebelum dilakukan Rawat Inap)

• Biaya Perawatan Sebelum Rawat Inap

Mengacu pada status Rumah Sakit atau Klinik tempat 
menjalani perawatan pada kategori B.

• Biaya Perawatan Sebelum Tindakan Bedah Rawat Jalan
• Telehealth di Indonesia
• Telehealth di Malaysia atau Singapura untuk Diagnosis Kanker (tidak berlaku untuk Plan Bronze)
• Biaya Ambulans Lokal

B
(Saat Rawat Inap/Rawat Jalan)

• Manfaat Rawat Inap dan/atau Tindakan Bedah (selain pada Kategori A,C dan E)sejak pendaftaran hingga akhir perawatan
Mengacu pada status Rumah Sakit atau Klinik 
berdasarkan tanggal melakukan pendaftaran.

• Biaya Rawat Jalan Darurat Hanya Untuk Kecelakaan

• Biaya Tindakan Bedah Rawat Jalan

C 
(Rawat Jalan lanjutan setelah Rawat 

Inap)

• Biaya Perawatan Setelah Rawat Inap

Mengacu pada status Rumah Sakit atau Klinik 
berdasarkan tanggal melakukan kunjungan.

• Biaya Rawat Jalan Darurat Lanjutan Hanya Untuk Kecelakaan
• Biaya Perawatan Setelah Tindakan Bedah Rawat Jalan
• Perawatan Tradisional
• Biaya Fisioterapi, Terapi Okupasi, dan terapi Wicara
• Perawatan Psikiatri dan Psikologis

D
(Rawat Jalan Lainnya sesuai dengan 

ketentuan yang berlaku)

• Biaya Perawatan Cuci Darah atau Dialisis

Mengacu pada status Rumah Sakit atau Klinik 
berdasarkan tanggal melakukan kunjungan.

• Biaya Perawatan Kanker
• Biaya Manfaat Pemantauan untuk Perawatan Kanker
• Biaya Bedah Rekonstruksi Payudara (setelah Tindakan Masektomi akibat Kanker atau Kecelakaan)
• Biaya Bedah Rekonstruksi Lainnya akibat Kanker atau Kecelakaan selain Payudara dan Rekonstruksi Wajah
• Biaya Bedah Rekonstruksi Wajah (setelah Tindakan Bedah akibat Kanker atau Kecelakaan)
• Biaya Perawatan Paliatif

E
(Manfaat Lainnya)

•
 

Biaya Perawatan Oleh Juru Rawat Setelah Rawat Inap

PRUPriority Hospitals
• Penggantian Biaya untuk Donor Pihak Ketiga atas Transplantasi Organ Penting
• Manfaat Santunan Pemakaman
• Manfaat Santunan HIV/AIDS

F
(Kecelakaan Lalu Lintas)

• Manfaat Rawat Inap dan/atau Tindakan Bedah (selain pada Kategori A,C dan E) sejak pendaftaran hingga akhir perawatan 
karena Kecelakaan lalu lintas

PRUPriority Hospitals• Biaya Rawat Jalan Darurat Hanya Untuk Kecelakaan (lalu lintas)
• Biaya Tindakan Bedah Rawat Jalan hanya untuk Kecelakaan lalu lintas

Ilustrasi 1

a. Kategori A, B dan C
A (Sebelum dilakukan Rawat Inap)
B (Saat Rawat Inap)
C (Rawat Jalan lanjutan setelah Rawat Inap)

b. Rumah Sakit : X, Y, Z
c. Jenit Perawatan : DBD
d. Ketentuan umum: 

i. Perawatan untuk kategori A mengacu pada status RS 
saat melakukan perawatan kategori B.

ii. Perawatan untuk kategori C mengacu pada status RS 
saat melakukan perawatan/kunjungan.

Sebelum dilakukan Rawat Inap
RS X

Rawat Jalan lanjutan setelah Rawat Inap
RS Z KeputusanSaat Rawat Inap

RS Y
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Non-Priority Non-PriorityNon-Priority

Non-Priority PriorityPriority
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Ilustrasi 2

a. Kategori A, B dan C
A (Sebelum dilakukan Rawat Inap)
B (Saat Rawat Inap)
C (Rawat Jalan lanjutan setelah Rawat Inap)

b. Rumah Sakit : X
c. Jenit Perawatan : DBD
d. Ketentuan umum: 

i. Selama dalam RS/Klinik yang sama, perawatan untuk 
kategori A, B, dan C akan mengacu pada status saat hari 
pertama rawat inap.

ii. Jika ada pra-pendaftaran rawat inap, maka mengacu pada 
status saat mendaftar untuk pendaftaran rawat inap. 

Sebelum dilakukan Rawat Inap
RS X

Rawat Jalan lanjutan setelah Rawat Inap
RS X KeputusanSaat Rawat Inap

RS X

Priority PriorityPriority

Non-Priority Non-PriorityNon-Priority

Non-Priority PriorityPriority

Non-Priority Non-PriorityPriority

Priority PriorityNon-Priority

Ilustrasi 3

a. Kategori D
D (Rawat Jalan Lainnya sesuai dengan ketentuan 
yang berlaku)

b. Rumah Sakit : X
c. Jenit Perawatan : Rawat Jalan Kanker
d. Ketentuan umum: 

Perawatan untuk kategori D akan mengacu pada 
status saat melakukan perawatan/kunjungan.

Perawatan ke-1 Kanker 
RS X

Perawatan ke-3 Kanker 
RS X KeputusanPerawatan ke-2 Kanker 

RS X
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Non-Priority Non-PriorityPriority

Priority PriorityNon-Priority
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