


FAQ KERJA SAMA PROMO 
PRUDENTIAL INDONESIA DAN RS JAKARTA

No Pertanyaan Jawaban

1 Seperti Promo Diskon Konsultasi
Pemeriksaan Mata yang diberikan RS
Jakarta?

Diskon sebesar 10% untuk harga konsultasi
pemeriksaan mata yang diberikan khusus
untuk Nasabah Prudential Indonesia.

2 Siapa saja yang dapat menggunakan
promo ini?

Promo ini berlaku untuk seluruh Nasabah
pemegang kartu kesehatan Prudential
Indonesia semua produk:

• Asuransi Tambahan Kesehatan
PRUHospital&Surgical (75)

• Asuransi Tambahan Kesehatan
PRUHospital&Surgical Cover

• Asuransi Tambahan Kesehatan
PRUHospital&Surgical Cover Plus

• Asuransi Tambahan Kesehatan PRUPrime
Healthcare (PPH)

• Asuransi Tambahan Kesehatan PRUPrime
Healthcare Plus (PPH Plus)

• Asuransi Kesehatan PRUSolusi Sehat (PSS)
• Asuransi Kesehatan PRUSolusi Sehat Plus

Pro (PSS+ Pro)
• Asuransi Kumpulan PRUWorks

Medical/PRUCorporate Medical

3 Apakah diskon yang diberikan
memotong langsung biaya
pemeriksaan mata Nasabah?

Ya, diskon 10% akan dipotong langsung pada
biaya konsultasi pemeriksaan mata Nasabah.

5 Bagaimana cara mendapatkan promo
ini?

1. Nasabah dengan status polis aktif.

2. Nasabah datang langsung ke RS Jakarta
dengan menunjukkan kartu kesehatan
Prudential Indonesia.

3. Rumah Sakit akan melakukan validasi
data Nasabah.

6 Apakah ada batasan bagi Nasabah
untuk mengambil promo ini?

Tidak ada batasan untuk pengambilan promo
ini. Selama periode promo masih berlaku,
dan status polis Nasabah aktif.

7 Bagaimana cara pembayaran promo
ini?

Pembayaran tidak dapat dijaminkan dan tidak
dapat diklaim secara reimbursement ke
Prudential Indonesia (pembayaran langsung
ke Rumah Sakit secara tunai atau model
pembayaran lainnya yang tersedia di Rumah
Sakit) untuk Nasabah :
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• Asuransi Tambahan Kesehatan
PRUHospital&Surgical (75)

• Asuransi Tambahan Kesehatan
PRUHospital&Surgical Cover

• Asuransi Tambahan Kesehatan
PRUHospital&Surgical Cover Plus

• Asuransi Tambahan Kesehatan PRUPrime
Healthcare (PPH)

• Asuransi Tambahan Kesehatan PRUPrime
Healthcare Plus (PPH Plus)

• Asuransi Kesehatan PRUSolusi Sehat (PSS)
• Asuransi Kesehatan PRUSolusi Sehat Plus

Pro (PSS+ Pro)

Pembayaran dapat dijaminkan secara
cashless atau dapat diklaim secara
reimbursement ke Prudential Indonesia
untuk Nasabah yang memiliki manfaat rawat
jalan dan optik pada Asuransi Kumpulan
PRUCorporate Medical/PRUWorks Medical.

7 Apakah promo ini dapat digabungkan

dengan promo lainnya?

Promo tidak dapat digabungkan dengan
promo lainnya di RS Jakarta.

8 Promo ini berlaku sampai kapan? Promo berlaku hingga 30 Juni 2023.

9 Jika ada yang ingin ditanyakan terkait
promo ini dapat konfirmasi kemana?

Nasabah dapat menghubungi RS Jakarta di
nomor: 0857 2319 5319 (a.n Ruheni)
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1 Seperti promo scaling gigi yang
diberikan RS Jakarta?

Promo diskon 10% untuk pembersihan
karang gigi atau plak yang menempel pada
gigi, dengan harga khusus yang diberikan
untuk Nasabah Prudential Indonesia.

2 Siapa saja yang dapat menggunakan
promo ini?

Promo ini berlaku untuk seluruh Nasabah
pemegang kartu kesehatan Prudential
Indonesia semua produk:
• Asuransi Tambahan Kesehatan

PRUHospital&Surgical (75)
• Asuransi Tambahan Kesehatan

PRUHospital&Surgical Cover
• Asuransi Tambahan Kesehatan

PRUHospital&Surgical Cover Plus
• Asuransi Tambahan Kesehatan PRUPrime

Healthcare (PPH)
• Asuransi Tambahan Kesehatan PRUPrime

Healthcare Plus (PPH Plus)
• Asuransi Kesehatan PRUSolusi Sehat (PSS)
• Asuransi Kesehatan PRUSolusi Sehat Plus

Pro (PSS+ Pro)
• Asuransi Kumpulan PRUWorks

Medical/PRUCorporate Medical

3 Berapa harga promo scaling gigi
tersebut?

Harga scaling gigi berkisar antara Rp700.000
– Rp800.000

**harga tersebut ditentukan tergantung
banyaknya plak gigi dan belum termasuk
potongan diskon 10%

4 Bagaimana cara pembayaran promo
ini?

Pembayaran tidak dapat dijaminkan dan tidak
dapat diklaim secara reimbursement ke
Prudential (pembayaran langsung ke Rumah
Sakit secara tunai atau model pembayaran
lainnya yang tersedia di Rumah Sakit) untuk
Nasabah :
• Asuransi Tambahan Kesehatan 

PRUHospital&Surgical (75)
• Asuransi Tambahan Kesehatan 

PRUHospital&Surgical Cover
• Asuransi Tambahan Kesehatan 

PRUHospital&Surgical Cover Plus
• Asuransi Tambahan Kesehatan PRUPrime

Healthcare (PPH)
• Asuransi Tambahan Kesehatan PRUPrime

Healthcare Plus (PPH Plus)
• Asuransi Kesehatan PRUSolusi Sehat (PSS)

Promo Scaling Gigi
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• Asuransi Kesehatan PRUSolusi Sehat Plus
Pro (PSS+ Pro)

Pembayaran dapat dibayarkan secara
cashless atau dapat di klaim secara
reimbursement ke Prudential Indonesia untuk
Nasabah Asuransi Kumpulan Pruworks
Medical/PRUCorporate Medical, selama
polisnya memiliki manfaat Perawatan Gigi
Dasar dan sesuai dengan limit.

5 Bagaimana cara mendapatkan promo
ini?

1. Nasabah dengan status polis aktif.

2. Nasabah datang langsung ke RS Jakarta
dengan menunjukkan kartu kesehatan
Prudential.

3. Rumah Sakit akan melakukan validasi
data Nasabah.

6 Apakah ada batasan bagi Nasabah
untuk mengambil promo tersebut?

Tidak ada batasan untuk pengambilan promo
ini. Selama periode promo masih berlaku,
dan status polis Nasabah aktif.

7 Apakah promo ini dapat digabungkan

dengan promo lainnya?

Promo tidak dapat digabungkan dengan
promo lainnya di RS Jakarta.

8 Promo ini berlaku sampai kapan? Promo berlaku hingga 30 Juni 2023.

9 Jika ada yang ingin ditanyakan terkait
promo ini dapat konfirmasi kemana?

Nasabah dapat menghubungi RS Jakarta di
nomor: 0857 2319 5319 (a.n Ruheni)
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