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PP
Cashback Kontribusi 1 Ozyﬂ Per Polis

Dapatkan Cashback sebesar 10% dari Selisih Peningkatan Kontribusi dan/atau Nilai
Top-Up Tunggal secara pro rata (jika ada).

PLUS Rewards Rp250.000 berupa POIN di PRUPoints untuk Peserta tercepat yang
menyetujui kenaikan Kontribusi lewat PRUServices®.

Periode pengajuan penyesuaian Kontribusi dan Kuota Peserta tercepat sebagai berikut:

Kuota Peserta Tercepat
Batch Tambahan Reward Rp250.000

Tanggal Batas Pengajuan
Penyesuaian Kontribusi agar Polis

Repricin Poin di Poi ‘
a / berupa Poin di : oints (via mendapatkan Cashback
Services)
1 1.000 31 Januari 2027
2 500 31 Maret 2027
3 250 30 Juni 2027
4 250 31 Oktober 2027

Catatan: “Tanggal Batas Pengajuan Penyesuaian Kontribusi” pada tabel di atas adalah
Tanggal Batas Penyesuaian Kontribusi yang akan diinformasikan ke Peserta melalui
WhatsApp.

") Informasi tambahan rewards: pru.id/RewardTambahanPPH

Ayo, segera lakukan penyesuaian Kontribusi untuk menjaga kecukupan Nilai Tunai
dan keberlangsungan Polis Anda. Selain itu, Anda juga berpotensi untuk
mendapatkan cashback sesuai ketentuan campaign.

Mendaftar PRUPoints berarti Anda setuju menerima informasi terkait PRUPoints serta
produk dan layanan Prudential Syariah.
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SYARAT & KETENTUAN

Campaign Cashback Repricing dan Reward Tambahan PRUPoints merupakan
program apresiasi yang diberikan kepada Peserta yang memenuhi syarat dan
ketentuan yang berlaku. Program ini merupakan manfaat tambahan dan bukan
merupakan manfaat yang dijamin dalam Polis.

Keterangan
Periode Sesuai Tanggal Batas Pengajuan Penyesuaian Kontribusi yang bergantung pada
Campaign masing-masing batch sebagai berikut:

Batch Repricing Tanggal Batas Pengajuan Penyesuaian Kontribusi agar Polis

mendapatkan Cashback

31 Januari 2027
31 Maret 2027
30 Juni 2027
31 Oktober 2027

Catatan: “Tanggal Batas Pengajuan Penyesuaian Kontribusi” pada tabel di atas
adalah Tanggal Batas Penyesuaian Kontribusi yang juga akan diinformasikan ke
Peserta melalui WhatsApp.

Kriteria a. Cashback diberikan kepada Peserta yang telah melakukan Penyesuaian
Kontribusi, termasuk memilih solusi alternatif sesuai dengan saran yang
tercantum dalam Surat Repricing, dan dilakukan sebelum batas waktu
pengajuan pada masing-masing batch berakhir. Penyesuaian Kontribusi harus
dilakukan melalui menu “Premium Adjustment |/ Penyesuaian Premi” di
PRUServices atau melalui bantuan Mitra Bisnis Agency di PRUForce sebelum
batas waktu penyesuaian Kontribusi berakhir.

b.Cashback akan tetap diberikan bagi Peserta yang mendapatkan saran
Penyesuaian Kontribusi, namun sudah melakukan pembayaran Kontribusi untuk
jatuh tempo saat ini secara non-bulanan (dan Peserta setuju untuk melakukan
Penyesuaian Kontribusi sebelum batas waktu pengajuan pada masing-masing
batch berakhir). Dengan demikian, selisih Kontribusi pro rata yang dibayarkan
dalam bentuk Top-Up Tunggal akan tetap dijadikan dasar perhitungan
cashback. Ilustrasi perhitungan cashback untuk poin ini dapat dilihat di bagian
“Contoh Perhitungan Cashback” yang terakhir.

c.Cashback tidak berlaku untuk Peserta yang mendapatkan saran Top-Up
Tunggal dengan status Polis telah klaim manfaat Asuransi Tambahan
Waiver/Payor dan masih dalam status Bebas Kontribusi, ataupun Peserta yang
hanya bersedia melakukan Top-Up Tunggal meskipun saran dalam Surat
Repricing adalah Penyesuaian Kontribusi.

d.Cashback hanya berlaku apabila pada polis Asuransi Dasar maupun Asuransi
Tambahan (kesehatan maupun selain kesehatan) tidak terdapat riwayat klaim
yang disetujui maupun dibayarkan dalam periode pengamatan klaim (satu
tahun terakhir, dihitung sejak tanggal surat). Ilustrasi periode pengamatan
klaim untuk masing-masing Batch Repricing tertera pada tabel berikut ini:

Batch Repricing Periode Pengamatan Klaim

30 Agustus 2025 — 29 Agustus 2026
6 September 2025 - 5 September 2026
10 Januari 2026 — 9 Januari 2027
9 Mei 2026 — 8 Mei 2027

e.Polis Asuransi Dasar maupun Asuransi Tambahan Kesehatan harus selalu aktif
(inforce) dan tidak dalam kondisi Cuti Kontribusi/Contribution Holiday sejak
tanggal efektif kenaikan Biaya Asuransi hingga pada saat cashback dibayarkan.

f.Metode pembayaran Kontribusi menggunakan auto debit rekening tabungan
atau kartu kredit/debit hingga jadwal pembayaran cashback.

Reward Tambahan PRUPoints
a.Penentuan Peserta tercepat akan berdasarkan tanggal dan waktu Peserta
submit persetujuan via PRUServices yang disetujui oleh Kantor Pusat.
b.Tidak ada minimum Kontribusi yang berlaku, semua Peserta Terundang berhak
mendapatkan reward ini selama kuota masih tersedia.
c.Pengajuan persetujuan dan/atau Penyesuaian Kontribusi wajib dilakukan
melalui menu “Premium Adjustment / Penyesuaian Premi” di PRUServices.
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Cashback

a.Jumlah cashback yang dibayarkan adalah sebagai berikut:

Keterangan

Saran Penyesuaian Kontribusi

Pembayaran
Kontribusi

Pembayaran
Cashback

Membayar Kontribusi sesuai

jatuh tempo

Membayar
diproses sebagai Top-Up Tunggal”

Selisih  Kenaikan Kontribusi

yang

10% dari selisin peningkatan 10% dari:

Kontribusi berkala dan
PRUSaver yang dibayarkan
sejak (i) tanggal penyesuaian
Kontribusi atau tanggal efektif
penyesuaian Biaya Asuransi,
mana yang terjadi lebih
belakangan, hingga (i) 12
oulan sejak tanggal efektif
penyesuaian Biaya Asuransi.

e selisih peningkatan Kontribusi berkala (jika
ada) dan PRUSaver (jika ada), yang dibayarkan
sejak (i) tanggal penyesuaian Kontribusi atau
tanggal efektif penyesuaian Biaya Asuransi,
mana yang terjadi lebih belakangan, hingga (ii)
12 bulan sejak tanggal efektif penyesuaian
Biaya Asuransi, dan

e selisih kenaikan Kontribusi yang dibayarkan
dan diproses sebagai Top-Up Tunggal.

b.Cashback akan dihitung berdasarkan Kontribusi yang telah dibayarkan dalam

rentang waktu berikut: yaitu sejak Penyesuaian Kontribusi atau Top-Up Tunggal

dibayarkan (dalam periode sejak Surat Repricing dikirimkan) hingga 12 bulan

sejak tanggal efektif kenaikan Biaya Asuransi.

c.Cashback akan dihitung berdasarkan selisin peningkatan Kontribusi yang telah

dibayarkan sesuai dengan opsi penyesuaian Kontribusi yang dipilih. Dengan

demikian, jika nilai Kontribusi pada opsi yang dipilih oleh Peserta berbeda dengan

yang tercantum di Surat Repricing, maka perhitungan Cashback akan tetap

didasarkan pada selisih penyesuaian Kontribusi pada opsi yang dipilih. Contoh:
Jika total Kontribusi sebelum penyesuaian Kontribusi adalah Rp8.000.000/bulan,
dan total Kontribusi setelah penyesuaian Kontribusi yang tercantum di Surat

Repricing adalah Rp11.000.000/bulan, namun Peserta memilih opsi pada saat

penyesuaian Kontribusi yang membuat nilai penyesuaian Kontribusinya lebih
rendah daripada yang tercantum di Surat Repricing (Rp9.000.000/bulan), maka

Cashback akan dihitung dari Rp9.000.000 — Rp8.000.000 = Rp1.000.000/bulan.
d.Minimal besar cashback agar dapat dibayarkan adalah sebesar Rp50.000. Jika
nilai cashback setelah perhitungan sebagaimana poin a dan b di atas tidak
mencapai Rp50.000, maka cashback tidak dapat dibayarkan.
e.Cashback akan ditransfer ke rekening tabungan atau kartu kredit yang terakhir
kali didaftarkan untuk auto debit ke Prudential Syariah.

") khusus untuk kondisi jika Peserta bersedia melakukan Penyesuaian Kontribusi namun

sebelumnya sudah membayarkan Kontribusi secara penuh sesuai frekuensi pembayaran Non
melakukan Pay To Date Advance (PTDA).

Bulanan atau sudah

Reward
Tambahan

PRUPoints

Campaign berlaku untuk Peserta tercepat yang menyetujui Kenaikan Kontribusi via menu

“Premium Adjustment |/ Penyesuaian Premi” di PRUServices pada setiap Batch Surat
Repricing. Terlampir detail sebagai berikut:

Batch Tanggal Pengiriman Surat Jumlah Peserta yang Bisa Mendapatkan Reward
Points per Batch

1 Mulai 13 September 2026 1.000
2 Mulai 17 September 2026 500
3 Mulai 18 Januari 2027 250
4 Mulai 17 Mei 2027 250

TOTAL 2.000

a.Penentuan Pemenang akan berdasarkan “Peserta dengan submission tercepat

yang disetujui Kenaikan Kontribusinya”. Dalam hal satu Peserta submit
penyesuaian Kontribusi untuk dua atau lebih Polis dan setiap Polis tersebut
masuk ke list Peserta tercepat. Peserta hanya berhak mendapatkan hadiah 1 kali.

b.Dalam hal terdapat pengajuan penyesuaian Kontribusi yang tidak disetujui oleh
Prudential Syariah, maka Peserta tidak eligible untuk mendapatkan reward
tambahan PRUPoints.

c.Pengajuan persetujuan Penyesuaian Kontribusi yang dilakukan di luar menu
“Premium Adjustment / Penyesuaian Premi” di PRUServices tidak dihitung ke
dalam program ini.

d.Peserta yang memilih untuk konversi tidak mendapatkan reward dari program ini.

e.Dalam hal ada dua atau lebih Peserta yang penyesuaian Kontribusinya disetujui
di waktu yang sama, penentuan Peserta tercepat akan berdasarkan kenaikan
Kontribusi yang terbesar.

f.Pemenang Program Peserta tercepat akan diinformasikan dan dipublikasikan
melalui website Prudential Syariah setelah kuota pemenang terpenuhi atau
selambat-lambatnya 30 hari setelah Tanggal Batas Pengajuan Penyesuaian
Kontribusi berakhir pada setiap batch-nya.

g.Pemenang akan dihubungi via email dan WhatsApp dari Prudential Syariah

maksimal 1 bulan setelah list pemenang dipublikasikan via website.
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Jadwal Cashback akan dibayarkan 1 kali sesuai dengan jadwal berikut:

Pem baya ran Batch Repricing Jadwal Pembayaran Cashback

Bulan November 2027 (maksimal tanggal 30 November 2027)
Cashback Bulan Desember 2027 (maksimal tanggal 31 Desember 2027)
Bulan April 2028 (maksimal tanggal 30 April 2028)
Bulan Agustus 2028 (maksimal tanggal 31 Agustus 2028)
Informasi a.Polis dalam keadaan aktif dan rekening tabungan atau kartu kredit/debit
Lainnya yang didaftarkan juga dalam keadaan aktif pada saat cashback akan

diberikan. Mohon diingat bahwa produk asuransi jiwa bersifat jangka
panjang, pembayaran Kontribusi secara disiplin dan berkelanjutan akan
memastikan perlindungan Peserta tetap terjaga.

b.Prudential Syariah akan mengirimkan notifikasi kepada Pemegang Polis
yang berpotensi mendapatkan cashback menjelang pembayaran
cashback.

c.Pemegang Polis akan mendapatkan notifikasi SMS dari Prudential
Syariah ke nomor yang terdaftar di Prudential Syariah apabila cashback
telah dibayarkan. Mohon agar Mitra Bisnis Agency dapat memastikan
bahwa Pemegang Polis telah menggunakan alamat email dan nomor
yang masih aktif dan terkini.

d.Pajak atas hadiah atau insentif (jika ada) akan ditanggung oleh
Prudential Syariah, sesuai dengan peraturan perpajakan yang berlaku.
Jika terdapat perbedaan pajak/kewajiban perpajakan yang timbul akibat
ketentuan pajak penghasilan, maka hal tersebut merupakan kewajiban
dari calon Pemegang Polis dan di luar tanggung jawab Prudential
Syariah.

e.Pembayaran cashback menjadi tidak berlaku apabila salah satu dari
butir (i) sampai dengan butir (v) berikut terpenubhi:

i.Peserta tidak melakukan Pengajuan Penyesuaian Kontribusi sebelum
batas Penyesuaian Kontribusi berakhir;

ii. Metode pembayaran Kontribusi tidak menggunakan auto debit
rekening tabungan atau kartu kredit/debit sampai dengan jadwal
pembayaran cashback;

iii. Polis Asuransi Dasar dan Asuransi Tambahan Kesehatan PPH Plus
Syariah atau PPH Plus Pro Syariah menjadi atau pernah lewat waktu
(lapsed). Polis Asuransi Dasar dan manfaat Asuransi Tambahan
Kesehatan HARUS selalu dalam status aktif sejak tanggal efektif
kenaikan Biaya Asuransi hingga cashback dibayarkan;

iv.Mengajukan Cuti Kontribusi (Contribution Holiday) sebelum cashback
dibayarkan; atau

v.Mengajukan Penebusan Polis (Surrender) sebelum cashback
dibayarkan.

e.Prudential Syariah, berhak untuk menarik, mendiskualifikasi, atau
membatalkan pemberian cashback kepada Peserta dengan/atau tanpa
pemberitahuan sebelumnya apabila tidak memenuhi, berindikasi sebagai
tindakan penipuan, melanggar, dan/atau dicurigai melakukan
kecurangan terhadap peraturan perundang-undangan dan Syarat dan
Ketentuan yang berlaku.

Contoh

e Asuransi Tambahan Kesehatan PPH Plus Syariah mulai Total selisih peningkatan Kontribusi (per Bulan)

Contoh Perhitungan Cashback yang diterima

Perhitungan berlaku tanggal 24 Desember 2019, dengan frekuensi adalah:
bulanan dan Total Kontribusi Rp4.000.000/Bulan, dengan Rp5.000.000 — Rp4.000.000
Cashback alokasi Rp2.800.000/Bulan ke Kontribusi PRUSaver dan = Rp1.000.000

Rp1.200.000/Bulan ke Kontribusi Berkala.

e Peserta termasuk ke dalam Batch 1 Repricing 2026. Surat Dengan demikian, cashback yang akan diterima
Repricing dikirim tanggal 13 September 2026, dengan di bulan November 2027 (maksimal di tanggal 30
saran Penyesuaian Total Kontribusi dari November 2027) adalah sebesar:

Rp4.000.000/Bulan menjadi Rp5.000.000/Bulan.

e Peserta melakukan pengajuan Penyesuaian Kontribusi Rp1.000.000 x 12 x 10%

bada tanggal 14 September 2026, dan Penyesuaian = Rp1.200.000
Kontribusi akan berlaku mulai tanggal 24 September
2026. Peserta tetap membayar Kontribusinya dan
Polisnya tetap berstatus aktif (inforce).

o Efektif Penyesuaian Biaya Asuransi untuk PPH Plus
Syariah ini adalah 24 Oktober 2026, dan akan berlaku
untuk pembebanan Biaya Asuransi selama 1 tahun ke
depan (hingga 24 September 2027).

e Dengan demikian, Peserta membayarkan Kontribusi
setelah Penyesuaian Biaya Asuransi dari 24 September

2026 hingga 24 Agustus 2027 (sebanyak 12 kali).
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Contoh
Perhitungan

Cashback

e Kemudian,

Penjelasan

e Asuransi Tambahan Kesehatan PPH Plus Syariah
mulai berlaku tanggal 24 Desember 2019, dengan
frekuensi  bulanan  dan  Total  Kontribusi

Rp4.000.000/Bulan, dengan alokasi

Rp2.800.000/Bulan ke Kontribusi PRUsaver dan

Rp1.200.000/Bulan ke Kontribusi Berkala.

e Peserta termasuk ke dalam Batch 1 Repricing 2026.
Surat Repricing dikirim tanggal 13 September 2026,
dengan saran Penyesuaian Total Kontribusi dari
Rp4.000.000/Bulan menjadi Rp5.000.000/Bulan.

e Peserta melakukan pengajuan
Kontribusi pada tanggal 1 Maret 2027.

Penyesuaian

e Asuransi Tambahan Kesehatan PPH Plus Syariah
mulai berlaku tanggal 24 Aqustus 2019, dengan
frekuensi tahunan Total Kontribusi

Rp48.000.000/Tahun, dengan alokasi

Rp33.600.000/Tahun ke Kontribusi PRUSaver dan

Rp14.400.000/ Tahun ke Kontribusi Berkala.

e Peserta termasuk ke dalam Batch 1 Repricing 2026.
Surat Repricing dikirim tanggal 13 September 2026,
dengan saran Penyesuaian Total Kontribusi dari

Rp48.000.000/Tahun menjadi

Rp60.000.000/Tahun.

e Peserta melakukan pengajuan
Kontribusi pada tanggal 14 September 2026, dan
Penyesuaian Kontribusi akan berlaku mulai tanggal
24 September 2026. Namun demikian, dikarenakan
Peserta  sebelumnya sudah  membayarkan
Kontribusi tanggal 24 Aqustus 2026 dengan
nominal sebelum Penyesuaian Kontribusi, maka

Penyesuaian

Peserta akan dikenakan selisin Kontribusi saat ini
dan Kontribusi baru sesuai dengan durasi bulan
yang tersisa (perhitungan secara pro rata) yang
dibayarkan dalam bentuk Top-Up Tunggal.

Peserta membayarkan  Kontribusi
setelah Penyesuaian Kontribusi tanggal 24 Agustus

2027 sebesar Rp60.000.000.

o Efektif Penyesuaian Biaya Asuransi untuk PPH Plus

Syariah ini adalah 24 Oktober 2026, dan akan
berlaku untuk pembebanan Biaya Asuransi selama

1 tahun ke depan (hingga 24 September 2027).
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Contoh Perhitungan Cashback yang diterima

Peserta  melakukan
Kontribusi melewati batas Penyesuaian Kontribusi
Batch 1 (yaitu melewati 31 Januari 2027), maka
Peserta tidak mendapatkan cashback.

Dikarenakan Penyesuaian

Total selisih peningkatan Kontribusi (per Tahun) yang
dibayarkan 24 Agustus 2026 dan 24 Agustus 2027
adalah:

Rp60.000.000 — Rp48.000.000

= Rp12.000.000.

Nominal Top-Up Tunggal yang dihitung pro rata
tersebut adalah:
(11/12) x (Rp60.000.000 -
Rp11.000.000.

Rp48.000.000)

Dengan demikian, cashback yang akan diterima di
bulan November 2027 (maksimal di tanggal 30
November 2027) adalah sebesar:

(Rp11.000.000 + Rp12.000.000) x 10%
= Rp2.300.000
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